
Додаток № 255
до наказу директора департаменту соціальної політики  міської ради 
[bookmark: _GoBack]                                                                від 14.01.2026 р. № 7-О
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги

«Надання матеріальної грошової допомоги Захисникам та Захисницям України, які перебувають (перебували) на стаціонарному лікуванні в закладах охорони здоров’я понад 30 діб у зв’язку з отриманням під час безпосередньої участі у захисті суверенітету та територіальної цілісності України поранення або іншого ушкодження здоров'я»

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1. 
	Найменування суб'єкта надання адміністративної послуги 
	Департамент соціальної політики Вінницької міської ради 

	2. 
	Місцезнаходження суб'єкта надання адміністративної послуги 
	21050, м. Вінниця, вул. Соборна,50

	3. 
	Інформація про режим роботи 
	Відповідно до годин та місць прийому депутатів Вінницької міської ради


	4.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Web-сайт: http://www.vmr.gov.ua
Email: gupszn@vmr.gov.ua
Телефони ЦАП «Прозорий офіс»: 
- пр. Космонавтів,30      -  50-91-33;  0971015840
- вул. Замостянська,7    -  50-86-77;  0971014518
- вул. Соборна, 50                 - 50-43-50 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	5. 
	Закони України
	Закон України «Про адміністративні послуги»  від 06.09.2012 р. № 5203-VI; 
Закон України «Про адміністративну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX
Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»

	6.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	Комплексна програма «Основні напрямки соціальної політики Вінницької міської територіальної громади на 2022-2026 роки», затверджена рішенням міської ради від 24.12.2021 року № 715,  зі змінами
Рішення Вінницької міської ради від  24.02.2023 року  № 1486 Про затвердження «Програми підтримки Захисників і Захисниць України, членів їх родин та родин загиблих (померлих), безвісти зниклих за особливих обставин Захисників та Захисниць України на 2023-2026 роки» та Порядку використання коштів, передбачених у бюджеті Вінницької міської територіальної громади на виконання заходів «Програми підтримки Захисників і Захисниць України, членів їх родин та родин загиблих (померлих), безвісти зниклих за особливих обставин Захисників та Захисниць України на 2023-2026 роки»зі змінами;
Рішення міської ради від 20.12.2024р. № 2633 «Про затвердження «Про затвердження Порядку надання матеріальної грошової допомоги Захисникам та Захисницям України, які перебувають (перебували) на стаціонарному лікуванні в закладах охорони здоров’я понад 30 діб у зв’язку з отриманням під час безпосередньої участі у захисті суверенітету та територіальної цілісності України поранення або іншого ушкодження здоров'я, в розмірі 10 000 грн» зі змінами. 

	Умови отримання адміністративної послуги

	7.
	Перелік категорій одержувачів адміністративної послуги
	    Матеріальна грошова допомога Захисникам та Захисницям України формується на підставі пропозицій депутатів міської ради, до яких він (вона) звернувся за наданням такої допомоги в термін, що не перевищує 90-та днів з дня отримання поранення або іншого ушкодження здоров'я та рішенням виконавчого комітету міської ради, якщо Захисник чи Захисниця: 
· на дату звернення та на дату отримання поранення (контузії, травми або каліцтва) або іншого ушкодження здоров'я є членом Вінницької міської територіальної громади, що відповідно до вимог Закону України «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні», інших нормативно-правових актів законодавства України зареєстрований в населених пунктах громади, або є внутрішньо переміщеною особою, що перебуває на обліку в Департаменті соціальної політики Вінницької міської ради;
· перебуває (перебував) на стаціонарному лікуванні в закладах охорони здоров’я понад 30 діб у зв’язку з отриманням під час безпосередньої участі у захисті суверенітету та територіальної цілісності України поранення або іншого ушкодження здоров'я (включаючи час переміщення з одного закладу охорони здоров’я до іншого, якщо зазначений час не перевищує 2 доби).

	8.
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	       Для отримання матеріальної грошової допомоги Захисникам та Захисницям України заявник подає на особистому прийомі депутату міської ради заяву на ім’я міського голови та депутата міської ради встановленої форми та копії наступних документів (з пред’явленням оригіналів):
· Копію паспорта громадянина України (сторінки 1 і 2, а також сторінка з відміткою про реєстрацію місця проживання) або ID картки та довідки про реєстрацію місяця проживання;
· Копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків (або довідку про відмову) заявника;
·  Довідку про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, виданої Департаментом соціальної політики міської ради (в разі потреби);
·  Копію довідки про обставини травми (поранення, контузії, каліцтва), форма якої затверджена наказом Міністерства оборони України від 14.08.2008 року №402 «Про затвердження Положення про військово- лікарську експертизу в Збройних Силах України», зі змінами;
·  Копію виписки із медичної карти стаціонарного хворого (форма №027/о);
·  Копію довідки про відкриття особового банківського рахунку заявника.
В разі неможливості для заявника з поважних причин (за станом здоров’я, у зв’язку з перебуванням в лікувальному закладі) особисто подати заяву, це може здійснити (без довіреності) інший член його сім’ї (батько/мати/дружина/повнолітній син чи донька), який зареєстрований у Вінницькій міській територіальній громаді або, за дорученням заявника, інша особа на підставі довіреності за формою, визначеною у статті 245 Цивільного кодексу України.

	9. 
	Спосіб подання запиту про одержання адміністративної послуги 
	Особисто


	12.
	Платність (безоплатність) надання 
адміністративної послуги 
	Безоплатно 

	13.
	Строк надання адміністративної послуги 
	Протягом місяця.


	14. 
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	     Рішення про відмову у надані матеріальної грошової допомоги Захисникам та Захисницям України приймається депутатом міської ради у таких випадках:
· заявник не надав згоду на обробку персональних даних;
·  Захисник чи Захисниця, який/яка потребує матеріальної грошової допомоги на дату звернення та на дату отримання поранення (контузії, травми або каліцтва) не є членом Вінницької міської територіальної громади, або внутрішньо переміщеною особою, що перебуває на обліку в Департаменті соціальної політики Вінницької міської ради;
·  заявник надав не повний пакет документів;
·  заявник раніше вже отримували матеріальну грошову допомогу Захисникам та Захисницям України;
· заява та документи надійшли до депутата міської ради у термін більший ніж 90 днів з дня отримання Захисником чи Захисницею поранення або іншого ушкодження здоров'я;
·  на дату звернення Захисник чи Захисниця перебуває (перебував) на стаціонарному лікуванні в закладах охорони здоров’я менше 30 діб;
·  заява надійшла до депутата міської ради після 1 грудня.
       В разі прийняття депутатом міської ради рішення про відмову заявнику в наданні матеріальної грошової допомоги Захисникам та Захисницям України, він самостійно протягом трьох робочих днів з дня прийняття такого рішення, направляє заявнику письмове повідомлення, яке складається із вступної, 
мотивувальної, резолютивної та заключної частин відповідно до вимог Закону України «Про адміністративну процедуру».

	15.
	Результат надання адміністративної послуги 
	Надання матеріальної грошової допомоги.

	16.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто




Перший заступник 
директора департаменту                                                 Наталія ПАЛАМАРЧУК
